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Begleitete Teststellung

Schulungen & Workshops

Unterstützung bei der Planung des Messaufbaus

NETCOR Support

Allegro bestmöglich einsetzen 

Dienstleistung zur Unterstützung

Leistet das Produkt, was das Datenblatt verspricht? 
Erst bei einem Einsatz in Ihrer Umgebung, bei der 
wir mit Rat und Tat zur Seite stehen, wird sich diese 
Frage schnell klären. Nach einer praxisnahen Ein-
weisung prüfen Sie und Ihre Kollegen das Network 
Multimeter auf Herz und Nieren. Auf diese Weise 
erfahren Sie frühzeitig, in wie weit das Network 
Multimeter zu Ihren Anforderungen passt.

„Am Ende ist jedes Werkzeug nur so gut, wie es sein 
Nutzer einzusetzen weiß!“ Diese alte Weisheit hat 
nach wie vor Bestand. Daher ist es für uns selbstver-
ständlich, dass wir unseren Kunden nicht nur gute 
Produkte anbieten, sondern Sie auch im effektiven 
Umgang damit schulen und unsere Erfahrungen 
im Bereich der Performance- und Fehleranalyse in 
Workshops weiter geben.

Zeit ist ein knappes Gut. Daher unterstützen wir 
Sie dabei, die passende Anzahl Analyzer optimal 
in Ihr Netz zu integrieren. Unsere Erfahrung hilft 
Ihnen, Fehler beim Messaufbau zu vermeiden, die 
sich durch Microburst und daraus resultierenden 
Paketverlust manifestieren würden. Zusätzlich ist 
so sichergestellt, dass Sie tatsächlich alle relevanten 
Pakete analysieren können, die Sie benötigen.

Zusätzlich zum Herstellersupport erhalten unsere 
Kunden kostenfreien 1st- und 2nd-Level Support, 
der über die reine Fehlerbehebung am Messgerät 
hinaus geht. Dank unserer langjährigen Erfahrung 
schauen wir gern auch über „den Tellerrand hinaus“ 
und unterstützen Sie bestmöglich bei der Lösung 
Ihres Problems. Durch die eigene Nutzung der  
Geräte bei vielen Messprojekten wissen wir, wo  
es schon mal „klemmen“ kann.

Um größtmögliche Transparenz zu erhalten und die 
benötigte Zahl der Messports, die meist recht  
kostenintensiv sind, gering zu halten, bietet sich eine 
vorherige Aggregierung/Filterung der Daten durch 
z.B. TAPs und Packet Broker an. 
Hier unterstützen wir Sie mit unserem Know-How 
bei der Auswahl und Implementierung der für Ihre 
Anforderungen passenden Geräte.

Wenn sich trotz aller Bemühungen Ihrerseits der 
Fehler nicht zeigen will oder die aktuelle Arbeits-
belastung es nicht zulässt, sich noch intensiver mit 
dem aktuellen Problem auseinander zu setzen, 
dann unterstützen wir Sie gern unkompliziert bei 
der Fehlerfindung. Das kann von einer punktuellen 
Auswertung eines Trace Files bis zu einer vollständigen 
Netzwerkfehleranalyse reichen.

Entscheiden Sie sich für mehr als ausschließlich für ein Allegro Network Multimeter
Zur Sicherstellung eines performanten und möglichst ausfallfreien IT-Betriebs empfiehlt sich der Einsatz professioneller Messtechnik. 
Bei der Auswahl einer passenden Lösung entscheiden sehr häufig zusätzliche Faktoren über den tatsächlichen Mehrwert des Invests. 
Um diesen Mehrwert zu erreichen, erhalten Sie daher von NETCOR:


